Politique Qualité, Environnement
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La pérennité de la Sté MALLEIN passe par sa capacité a satisfaire durablement les demandes
de toutes les parties intéressées et pertinentes, dans le respect des contraintes légales et
réglementaires dont I'Arrété Préfectoral, ainsi que toutes autres exigences auxquelles
I'entreprise a souscrit.

Dans cette optique la politique Qualité ISO 9001 de I'entreprise est fondée
essentiellement sur :

= La satisfaction des clients en co(t, qualité et délai

» La recherche permanente des meilleures conditions de réalisation

= |'amélioration continue du fonctionnement des services

Parallelement nous conduisons une politique Environnementale ISO 14001 ayant pour
principaux objectifs de :
» réduire notre impact environnemental en ayant recours aux énergies
renouvelables
= prévenir d'éventuelles pollutions (rejets, émissions sonores,...)
= trier nos déchets
en impliquant notre personnel, les fournisseurs et prestataires.

La valeur humaine de l'entreprise étant fondamentale, notre engagement Santé et
Sécurité vient compléter notre politique Q.E et garantir les meilleures conditions de travail,
avec comme priorités :
» |identification et la réduction des risques
» |'analyse de tous les accidents et la mesure d'efficacité de leurs actions correctives
» |a sensibilisation du personnel et des sous-traitants au respect des regles de
sécurité

Des indicateurs pertinents sont vérifiés et validés annuellement lors des revues de direction
et sont contr6lés en permanence.

Nous, I'équipe dirigeante, nous engageons fermement a respecter cette politique Q.E, ainsi
gue notre engagement Santé et sécurité, en dotant I'entreprise des moyens nécessaires a
I'obtention des objectifs clairement fixés et en nous appuyant sur une adhésion complete et

sans réserve de |I'ensemble du personnel.
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Cette Politique est tenue a disposition des tiers qui en font la demande. Mars 2024



